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Resolugdo n® 3.919 do CMN, de 25/11/2010, e a Circular n® 3.512, de
25/11/2010, do Banco Central do Brasil.
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LISTA DE PRODUTOS E SERVICOS

CANAIS DE
ENTREGA

SIGLA NO
EXTRATO

VALOR

FATOR GERADOR DA
COBRANCA/PERIODICIDADE

1

CADASTRO

11

Confecgdo de cadastro para
inicio de relacionamento

CADASTRO

45,00

Realizagdo de pesquisa em
servigos de protecdo ao
crédito, base de dados e
informacdes cadastrais, e
tratamento de dados e
informacdes necessarios ao
inicio de relacionamento
decorrente da abertura de
conta de depdsitos a vista ou
contratacdo de operagdo de
crédito ou de arrendamento
mercantil, ndo podendo ser
cobrada cumulativamente.

1.2

Renovacgdo de Cadastro —
Completa

RENOVACAO
CADASTRO

45,00

Realizagdo de pesquisa em
servigos de protec¢do ao
crédito, base de dados e
informacgdes cadastrais, e
tratamento de dados e
informacdes necessarios a
manutencdo de
relacionamento decorrente da
abertura de conta de
depdsitos a vista ou
contratacdo de operacgdo de
crédito ou de arrendamento
mercantil.

2

CONTA DE DEPOSITOS

2.1

Cartao

2.1.1 Fornecimento de 22
via de cartdo com

funcdo débito

22 via-CARTAO
DEBITO

15,00

Confeccdo e emissdo de novo
cartdo com funcdo débito,
restrito a casos de pedidos de
reposicdo formulados pelo
detentor da conta, decorrente
de perda, roubo, furto,
danificacdo e outros motivos
ndo imputdveis a instituicdo
emitente.

2.1.2 Fornecimento de 22
via de cartdo com
fungdo movimentacgdo

de conta de poupanca

22 via-CARTAO
POUPANCA

15,00

Confeccdo e emissdo de novo
cartdo de poupanca, restrito a
casos de pedidos de reposicao
formulados pelo detentor da
conta, decorrente de perda,
roubo, furto, danificagdo e
outros motivos ndo imputaveis
a instituicdo emitente.
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CANAIS DE SIGLA NO FATOR GERADOR DA
2.1.3 Fornecimento de 22 22 via CARTAO 15,00 Confeccdo e emissdo de novo
via de cartdo com CREDITO cartdo de crédito, restrito a
fungdo crédito casos de pedidos de reposicao
formulados pelo detentor da
conta, decorrente de perda,
roubo, furto, danificacdo e
outros motivos ndo imputaveis
a instituicdo emitente.
2.1.4 Fornecimento de CARTAO 10,00 Confecgdo e emissdo de
cartdo provisoério PROVISORIO cartdo provisorio.
2.2 Cheques
2.2.1 Cheque Administrativo TAR.REF.EMISS 30,00 Emissdo de cheque
AO DE CHEQUE administrativo.
ADMINIS-
TRATIVO
2.2.2 Cheque Visado TAR.CHEQUEVI 10,00 Emissdo de cheque visado
SADO
2.2.2 Entrega de taldo em TAR.REF.CHEQ 30,00 Entrega de taldo de cheques
domicilio UEDOMICILIO em domicilio.
2.2.3 Emissdao Cheque — 10 TAR.EMISSAOC 15,00 Tarifa de solicitacdo/emissdo
FOLHAS HEQUE 30,00  detaldo decheque.
Emissdo Cheque — 20
FOLHAS
2.2.4 Cheque devolvido TARIFA 20,00 Devolugdo de cheque no caixa
caixa CHEQUE
DEVOLVIDO
CAIXA
2.2.5 Cheque Devolvido — TARIFA 45,00 Devolugdo de cheque sem
Motivo 11 — Tarifa CHEQUE provisdo de fundos, motivo
Sicoob Executivo DEVOLVIDO 11.
MOT
2.2.6 Cheque Devolvido — TARIFA 45,00 Devolugdo de cheque sem
Motivo 12/13 — Tarifa CHEQUE provisdo de fundos, motivo
Sicoob Executivo DEVOLVIDO 12/13.
MOT
2.2.7 Cheque Devolvido — TARIFA 45,00 Devolugdo de cheque sem
Motivo 20 — Tarifa CHEQUE provisdo de fundos, motivo
Sicoob Executivo DEVOLVIDO 20.
MOT
2.2.8 Cheque Devolvido — TARIFA 45,00 Devolugdo de cheque sem
Motivo 21 — Tarifa CHEQUE provisdo de fundos, motivo
Sicoob Executivo DEVOLVIDO 21.
MOT
2.2.9 Cheque Devolvido — TARIFA 45,00 Devolugdo de cheque sem
Motivo 22 — Tarifa CHEQUE provisdo de fundos, motivo
Sicoob Executivo DEVOLVIDO 22.
MOT
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2.2.10 | Cheque Devolvido — TARIFA 15,00 Devolucdo de cheque sem
Motivo 31 — Tarifa CHEQUE provisdo de fundos, motivo
Sicoob Executivo DEVOLVIDO 31.
MOT
2.2.11 | Cheque Devolvido — TARIFA 15,00 Devolugdo de cheque sem
Motivo 37 — Tarifa CHEQUE provisdo de fundos, motivo
Sicoob Executivo DEVOLVIDO 37.
MOT
2.2.12 | Cheque Devolvido — TARIFA 15,00 Devolugdo de cheque sem
Motivo 40 — Tarifa CHEQUE provisao de fundos, motivo
Sicoob Executivo DEVOLVIDO 40.
MOT
2.2.13 | Cheque Devolvido — TARIFA 15,00 Devolugdo de cheque sem
Motivo 44 — Tarifa CHEQUE provisdo de fundos, motivo
Sicoob Executivo DEVOLVIDO 44,
MOT
2.2.14 ' Cheque Devolvido — TARIFA 45,00 Devolugdo de cheque sem
Outros Motivos — CHEQUE provisao de fundos, diversos
Tarifa Sicoob DEVOLVIDO motivos.
Executivo MOT
2.2.15 lInclusdo no CCF TARIFA 25,00 Inclusdo de registro no CCF.
INCLUSAO CCF
2.2.16 ' Exclusdo do Cadastro TARIFA 10,00 Exclusdo de registro de
de Emitentes de EXCLUSAO CCF cheque do Cadastro de
Cheques sem Fundos Emitentes de Cheques sem
(CCF) — Tarifa Bacen Fundos (CCF) por solicitagao
do cliente, cobrada por
unidade excluida.
2.2.17 Exclusdo do Cadastro TARIFA 50,00 Exclusdo de registro de
de Emitentes de EXCLUSAO CCF cheque do Cadastro de
Cheques sem Fundos Emitentes de Cheques sem
(CCF) — Tarifa Sicoob Fundos (CCF) por solicitacao
Executivo do cliente, cobrada por
unidade excluida.
2.2.18 Fornecimento de FOLHA CHEQUE 1,50 Confeccdo e fornecimento de
Folhas de Cheque folhas de cheque, fornecidas
por conta de depdsitos a vista
independentemente do
numero de titulares.
2.2.19 Contraordem (ou SUSTADO 25,00 Realizacdo de contraordem
revogacao) e oposicao REVOGADO (ou revogacao) e oposicao (ou
(ou sustagdo) ao sustacdo) ao pagamento de
pagamento de cheque cheque, cobrada uma Unica
vez, compreendidas as fases
de solicitagdo provisoria, de
confirmacédo e de eventual
anulagdo a pedido.
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2.2.20 Tarifa Adicional por TARIFA PRE- 0,20% : Compensacdo de cheque de
Processamento de DEPOSITO valor igual ou superior a RS 5
Cheque via Compe mil, cobrada inclusive no caso
(valores a partir de RS de cheque administrativo,
5.000,00) sendo a tarifa cobrada sobre o
valor do cheque.
2.2.21 Tarifa Adicional por TARIFA 2,00 Compensagdo de cheque de
Processamento de EMISSAO DE valor igual ou inferior a RS
Cheque via Compe CHEQUE 50,00, cobrada por
(valores inferiores a RS documento processado.
50,00)
2.2.22 Tarifa Adicional por TARIFA 15,00 Acatamento de cheque sem
Acatamento de ACATAMENTO provisdo de fundos em conta
Cheque CHEQUE corrente.
Copia Imagem de TARIFA 10,00 : Tarifa referente a solicitacdo
cheque COPIA de copia de imagem de
IMAGEM cheque.
CHEQUE
2.3 : Saques
2.3.1 Saque de conta de Presencial : SAQUE 1,00 Sague em guiché de caixa
depdsitos a vista e de | ou Pessoal | PESSOAL além do numero de saques
poupanca permitidos gratuitamente por
més. Nas contas de depdsitos
cujos contratos prevejam
utilizar exclusivamente meios
eletronicos ("contas
eletronicas") ndo ha
gratuidade para este canal de
entrega. A partir do 52
(quinto) no més.
Terminal de : SAQUE 1,00 Saque em terminal de
autoatendi- : TERMINAL autoatendimento da
mento Cooperativa e da Rede Sicoob
além do numero de saques
permitidos gratuitamente por
més. Nas "contas eletrdnicas"
ndo pode ser cobrada tarifa
para este canal de entrega. A
partir do 52 (quinto) no més.
Banco 24 SAQUE BANCO 10,00 Saque em terminal de
Horas 24H autoatendimento da Rede
Banco 24 Horas além do
numero de saques permitidos
gratuitamente por més.
Rede SAQUE REDE 10,00 Saque em terminal de
Compartilha : COMPARTILHA autoatendimento da Rede
da Banco 24 : DA Compartilhada Banco 24
Horas Horas além do nimero de

saques permitidos
gratuitamente por més.
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Rede Cirrus : SAQUE REDE 10,00 Saque realizado em terminal
Nacional CIRRUS de autoatendimento da Rede
NACIONAL Cirrus no Brasil.
Rede Cirrus : SAQUE REDE 10,00 Saque Internacional realizado
Internacio- : CIRRUS em terminal de
nal INTERNACIONA autoatendimento da Rede
L Cirrus Internacional.
Rede Plus SAQUE REDE 10,00 Saque realizado em terminal
Nacional PLUS de autoatendimento da Rede
NACIONAL Plus no Brasil.
Rede Plus SAQUE REDE 10,00 Saque Internacional realizado
Internacio- : PLUS em terminal de
nal INTERNACIONA autoatendimento da Rede Plus
L Internacional.
Correspon- : TAR. REF. 3,00 Saque em empresa que atua
dente SAQUE como correspondente no Pais
Cooperativo : CORRESPON- de instituicdo financeira. A
DENTE partir do 52 (quinto) no més.
2.3.2 Débito Autorizado TAR. DEB. 1,50 Débito autorizado na conta do
AUTORIZADO associado.
233 Ordem de Pagamento DEB. ORDEM 10,00  Tarifa referente ao débito de
PAGAMENTO ordem de pagamento.
2.4 : Depositos
2.4.1 Depdsito Identificado DEPOSITO 3,00 Depdsito com registro de
IDENTIFICADO informacdes necessarias a
identificacdo, a qualquer
tempo, da operagdo e/ou do
depositante, por este
solicitado.
2.4.2 Depdsito outros DEPOSITO 10,00 Depdsito junto a outros
bancos IDENTIFICADO bancos, com registro de
informacdes necessarias a
identificacdo, a qualquer
tempo, da operagdo e/ou do
depositante.
243 Depdsito em espécie Presencial : DEPOSITO ISENTO : Depdsito em espécie na
ou Pessoal i PESSOAL prépria instituicdo em guiché

de caixa além do numero de
depdsitos permitidos
gratuitamente por més. Nas
contas de depdsitos cujos
contratos prevejam utilizar
exclusivamente meios
eletronicos ("contas
eletronicas") ndo ha
gratuidade para este canal de
entrega. A partir do 59
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(quinto) no més.

24.4 Depésito em cheque | Presencial | DEPOSITO 0,50 Depdsito em cheque na

ou Pessoal | PESSOAL prépria instituicdo em guiché
de caixa além do numero de
depdsitos permitidos
gratuitamente por més. Nas
contas de depdsitos cujos
contratos prevejam utilizar
exclusivamente meios
eletronicos ("contas
eletronicas") ndo ha
gratuidade para este canal de
entrega. A partir do 52

, (quinto) no més.
Terminal de : DEPOSITO 0,10

autoatendi : TERMINAL
mento e AUTOATEN-
outros DIMENTO
meios
eletroénicos

Depdsito junto a outros
bancos, com registro de
informacdes necessarias a
identificacdo, a qualquer
tempo, da operagdo e/ou do
depositante.

Consultas/Extrato

2.5.1 Fornecimento de Presencial EXTRATO més 3,00 Fornecimento de extrato com
extrato mensal de ou pessoal : (P) a movimentagdo dos ultimos
conta de depdsitos a trinta dias em guiché de caixa
vista e de poupanca ou por outras formas de

atendimento pessoal, tais
como atendimento telefonico
realizado por atendente, além
do numero permitido
gratuitamente por més. Nas
"contas eletrénicas" ndo ha
gratuidade para este canal de

entrega.
Terminal de | EXTRATO més 2,00 Fornecimento de extrato com
autoatendi : (E) a movimentagdo dos ultimos
mento e trinta dias em terminal de
outros autoatendimento ou por
meios outras formas de atendimento
eletronicos eletronico automatizado, sem

intervencdo humana, além do
ndmero permitido
gratuitamente por més. Nas
"contas eletronicas" ndo pode
ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.
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SIGLA NO
EXTRATO

FATOR GERADOR DA

VALOR COBRANCA/PERIODICIDADE

CANAIS DE
LISTA DE PRODUTOS E SERVICOS ENTREGA

Correspond
ente no Pais

EXTRATO més
(©)

3,00

Fornecimento de extrato com
a movimentagdo dos ultimos
trinta dias em empresa que
atua como correspondente no
Pais de instituicdo financeira,
além do nuimero permitido
gratuitamente por més nas
contas de depdsitos de
poupanca. Nas "contas
eletrénicas" ndo ha gratuidade
para este canal de entrega.

252

Fornecimento de

extrato de um periodo
de conta de depdsitos
a vista e de poupanca.

Presencial
ou pessoal

EXTRATO
movimento (P)

3,00

Fornecimento de extrato com
a movimentacdo de um
periodo em guiché de caixa ou
por outras formas de
atendimento pessoal, tal como
atendimento telefénico
realizado por atendente.

Terminal de
autoatendi
mento e
outros
meios
eletrénicos

EXTRATO
movimento (E)

2,00

Fornecimento de extrato com
a movimentacdo de um
periodo em terminal de
autoatendimento ou por
outras formas de atendimento
eletrénico automatizado, sem
intervengdo humana. Nas
"contas eletrénicas" ndo pode
ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.

Correspond
ente no Pais

EXTRATO
movimento (C)

3,00

Fornecimento de extrato com
a movimentagdo dos ultimos
trinta dias em empresa que
atua como correspondente no
Pais de institui¢do financeira,
além do numero permitido
gratuitamente por més nas
contas de depdsitos de
poupanca. Nas "contas
eletrénicas" ndo ha gratuidade
para este canal de entrega.

253

Fornecimento de

extrato mensal E/OU

de um periodo de
conta de
investimento.

Presencial
ou pessoal

EXTRATO més
(P)

1,00

Fornecimento de extrato com
a movimentacdo mensal e/ou
de um periodo em guiché de
caixa ou por outras formas de
atendimento pessoal, tal como
atendimento telefénico
realizado por atendente.
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Terminal de | EXTRATO més ISENTO : Fornecimento de extrato com
autoatendi- : (E) a movimentagdo mensal e/ou
mento e de um periodo em terminal de
outros autoatendimento ou por
meios outras formas de atendimento
eletronicos eletronico automatizado, sem
intervencdo humana. Nas
"'contas eletrénicas" ndo pode
ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.

2.5.4 Consulta Rede CONSULTA 3,50 Consulta de saldo/extrato na
Compartilhada REDE Rede Compartilhada

2.5.5 Consulta Rede CIRRUS CONSULTA 3,50 Consulta de saldo/extrato na

CIRRUS Rede CIRRUS

2.5.6 Consulta Rede 24HS CONSULTA 3,50 Consulta de saldo/extrato na

24HS Rede 24HS.

257 Consulta Saldo Rede CONSULTA 3,50 Consulta de saldo/extrato na
Internacional REDE INTER. Rede Internacional

2.6 | Manutengao

2.6.1 Manutencdo de Conta ISENTO : Manutencdo de conta
Corrente Ativa corrente ativa mensal.

2.6.2 Manutencdo de Conta 5,00 Manutencgao de conta
Corrente Inativa (sem corrente inativa (sem
movimentagdo ha movimentagdo ha mais de 6
mais de 6 meses) meses) - mensal.

3 TRANSFERENCIAS DE RECURSOS
3.1 : Transferéncia por meio de DOC : Presencial DOC PESSOAL 15,00 Realizagdo de transferéncia de

ou Pessoal recursos por meio de
Documento de Crédito (DOC)
em guiché de caixa ou
mediante outras formas de
atendimento pessoal,
incluindo o atendimento
telefbnico realizado por
atendente.

Terminal de : DOC 9,00 Realizacdo de transferéncia de

autoatendi | ELETRONICO recursos por meio de

mento e Documento de Crédito (DOC)

outros em terminal de

meios autoatendimento ou mediante

eletrénicos outras formas de atendimento

eletronico automatizado, sem
intervencdo humana, nas
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LISTA DE PRODUTOS E SERVICOS

CANAIS DE
ENTREGA

SIGLA NO
EXTRATO

VALOR

FATOR GERADOR DA
COBRANCA/PERIODICIDADE

"'contas eletrénicas" ndo pode
ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.

Internet

DOC INTERNET

9,00

Realizagdo de transferéncia de
recursos por meio de
Documento de Crédito (DOC)
pela internet. Nas "contas
eletrénicas" ndo pode ser
cobrada tarifa para este canal
de entrega.

3.2

Transferéncia por meio de TED

Presencial
ou Pessoal

TED PESSOAL

15,00

Realizacdo de transferéncia
de recursos por meio de
Transferéncia Eletrdnica
Disponivel (TED) em guiché de
caixa ou mediante outras
formas de atendimento
pessoal, incluindo o
atendimento telefénico
realizado por atendente.

Terminal de
autoatendi
mento e
outros
meios
eletrénicos

TED
ELETRONICO

9,00

Realizagdo de transferéncia de
recursos por meio de
Transferéncia Eletrdnica
Disponivel (TED) em terminal
de autoatendimento ou
mediante outras formas de
atendimento eletrénico
automatizado, sem
intervengdo humana. Nas
"contas eletronicas" ndo pode
ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.

Internet

TED INTERNET

9,00

Realizacdo de transferéncia
de recursos por meio de
Transferéncia Eletrdnica
Disponivel (TED) pela internet.
Nas "contas eletronicas" ndo
pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

3.7

Transferéncia agendada por
meio de DOC/TED

Presencial
ou Pessoal

DOC/TED
AGENDADO (P)

15,00

Realizacdo de transferéncia
agendada de recursos por
meio de DOC ou TED em
guiché de caixa ou mediante
outras formas de atendimento
pessoal, tais como
atendimento telefénico
realizado por atendente.
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Terminal de | DOC/TED 9,00 Realizacdo de transferéncia
autoaten- AGENDADO (E) agendada de recursos por
dimento e meio de DOC ou TED em
outros terminal de autoatendimento
meios ou mediante outras formas de
eletronicos atendimento eletronico

automatizado, sem
intervencdo humana. Nas
"'contas eletrénicas" ndo pode
ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.

Internet DOC/TED 9,00 Realizagdo de transferéncia
AGENDADO (l) agendada de recursos por
meio de DOC ou TED pela
internet. Nas "contas
eletrénicas" ndo pode ser
cobrada tarifa para este canal

de entrega.
Transferéncia entre contas na Presencial TRANSF. 5,00 Realizacdo de transferéncia de
prépria instituicdo (SICOOB) ou Pessoal : RECURSO (P) recursos entre contas na

propria instituicdo em guiché
de caixa ou mediante outras
formas de atendimento
pessoal, tais como
atendimento telefénico
realizado por atendente, além
do numero permitido
gratuitamente por més. Nas
"contas eletrénicas" ndo ha
gratuidade para este canal de

entrega.
Terminal de | TRANSF. ISENTO : Realizacdo de transferéncia de
autoatendi- { RECURSO (E/I) recursos entre contas na
mento e propria instituicdo em
outros terminal de autoatendimento
meios ou mediante outras formas de
eletroénicos atendimento eletrénico

automatizado, sem
intervencdo humana, inclusive
internet, além do ndmero
permitido gratuitamente por
més. Nas "contas eletronicas"
nao pode ser cobrada tarifa
para este canal de entrega.

4  OPERAGOES DE CREDITO E ARRENDMANETO MERCANITL

4.1 : Concessdo de adiantamento a ADIANT. 50,00 Levantamento de informacGes
depositante DEPOSITANTE e avaliagdo de viabilidade e de
riscos para a concessdo de
crédito em cardter
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emergencial para cobertura de
saldo devedor em conta de
depdsitos a vista e de excesso
sobre o limite previamente
pactuado de cheque especial,
cobrada no maximo uma vez
nos ultimos trinta dias.

4.2  Liberagdo de crédito ou DEB. T.A.C. 0,50%  Liberacdo de crédito ou
concessdo de limite de crédito EMPRESTIMO sobre o | concessao de limite de
(p/ qualquer linha ou ou DEB.TARIFA | valorda  crédito.
modalidade de crédito) TD ou TARIFA operagao
DE EMPRESTI-
MOS E
REFINAN-
CIAMENTOS
4.3 : Manutencdo renovacao de TARIFA 90,00 Manutencdo ou renovacgao de
limite de crédito (para qualquer RENOVA-CAO limite de crédito.
linha ou modalidade de crédito) LIMITE CONTA
GARANTI-DA
ou TARIFA DE
EMPRESTI-MOS
E REFINAN-
CIAMEN-TOS
4.4 : Aditamento de contrato e TAR.REF. 200,00 : Realizacdo de aditivos em
cédulas de crédito ADITAMENTO contratos ou titulos de
DE CONTRA- crédito, ndo se aplicando aos
TOS casos de contratos por adesdo
(exceto no caso de
substituicdo do bem em
operagdes de arrendamento
mercantil, em que a tarifa é
devida) e liquidacdo ou
amortizagdo antecipada,
cancelamento ou rescisdo de
contratos ou titulos de
crédito.
4.5 i Avaliacdo de bens recebidos em TAR. REF. 300,00 : Avaliagdo de bens recebidos
garantia AVALIACAO em garantia.
BENS RECEB.
EM GARANTIA
E REFINAN-
CIAMEN-TOS
4.6 : Reavaliagdo de bens recebidos TAR.REF. 300,00 : Reavaliagdo de bens recebidos
em garantia REAVALIA- CAO em garantia.
BENS RECEB.
EM GARANTIA
E REFINAN-
CIAMEN-TOS
4.7 i Substituicdo de bens recebidos TAR.REF. 500,00 : Substituicdo de bens
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CANAIS DE SIGLA NO FATOR GERADOR DA
em garantia SUBSTITUI-CAO recebidos em garantia.
BENS RECEB.
EM GARANTIA
5  COBRANCA :

5.1  Alteracdo de dados cadastrais TARIFA Boleto 5,00 Alteracdo de dados em boleto

do boleto com registro COBRANCA registrado nas bases
cadastrais do Sicoob, a pedido
do cedente.

5.2 Baixa automatica de boleto por : TARIFA Boleto 5,00 Baixa automatica dos dados
decurso de prazo COBRANCA do boleto vencido das bases

cadastrais do Sicoob, apds
decorridos 90 dias do
vencimento.

5.3 | Baixa de boleto a pedido do TARIFA Boleto 5,00 Baixa dos dados do boleto
cedente COBRANCA vencido das bases cadastrais

do Sicoob, a pedido do
cedente.

5.4 : Entrada com registro TARIFA Boleto 5,00 Tarifa referente a confecgdo

COBRANCA do boleto com registro
5.6 : Entrada registro carné TARIFA Boleto 5,00 Tarifa referente a confecgdo
COBRANCA do carné de boletos

5.7  Emissdo/impressdo de boleto TARIFA Boleto 5,00 Emissdo de boleto com o
com registro pelo Sicoob COBRANCA registro de seus dados nas
Executivo bases cadastrais do Sicoob

podendo a tarifa ser cobrada
na entrada ou na liquidagao
do boleto, de acordo com as
condic¢des pactuadas entre as
partes.

5.9 | Emissdo/Impressdo de Bloqueto | TARIFA Boleto 4,00 Impressdo de blogueto
autoenvelopavel pelo Sicoob COBRANCA previamente emitidos pelo
Executivo cedente no formato

autoenvelopavel, cabendo ao
cedente a retirada dos
bloguetos nas dependéncias
do Sicoob Executivo, de
acordo com as condi¢tes
pactuadas entre as partes.

5.10 i Protesto de Titulos — TARIFA Boleto 10,00 Encaminhamento de boleto a
Encaminhamento a Cartdrio COBRANCA cartorio para protesto de

titulo de crédito por indicacédo,
a pedido do cedente de
acordo. Adicionalmente, é
cobrado o reembolso das
custas cartoriais, o que ndo se
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CANAIS DE SIGLA NO FATOR GERADOR DA
configura no conceito de
tarifa, de acordo com a
regulamentacdo vigente.

5.11 i Protesto de Titulos - Carta de TARIFA Boleto 10,00 Fornecimento de carta de
Anuéncia para cancelamento SERVICOS anuéncia para cancelamento

DE de protesto, a pedido do
COBRANCA cedente.

5.12 i Fornecimento de 2a. Via de TARIFA Boleto 5,00 Fornecimento de 2a. Via de
relatorios ou aviso de SERVICOS relatorios ou do aviso de
movimentacdo DE movimentacao, cobrada por

COBRANCA folha de documento.

5.13 : Manutencdo Mensal de Titulos : TARIFA Boleto 3,00 Manutencdo de dados do
Vencidos (por periodo de 30 COBRANCA boleto vencido nas bases
dias apds o vencimento) cadastrais do Sicoob, sendo a

tarifa a cada periodo de 30
dias contados a partir do
vencimento.

5.14 : Liquidacdo de boleto manual TARIFA Boleto 3,00 Liguidagdo de bloqueto de

COBRANCA forma manual nas bases
cadastrais do Sicoob, cujos
valores tenham sido recebidos
pelo cedente.

5.15 : Prorrogagdo do vencimento do : TARIFA Boleto 3,00 Prorrogacao da data de
boleto SERVICOS vencimento do boleto, a

DE pedido do cedente.

COBRANCA

5.16 : Sustacdo de protesto de titulo i TARIFA Boleto 10,00 Sustacdo do protesto de titulo

SERVICOS de crédito, a pedido do

DE cedente.

COBRANCA

5.17 : Emissdo de 22 via bloqueto pelo ;| TARIFA Boleto 5,00 Emissdo de 2a. via de boleto
Sicoob Executivo SERVICOS pelo Sicoob Executivo, a

DE pedido do cedente.

COBRANCA

5.18 | Impressdo e Postagem de TARIFA Boleto 10,00 Entrada de titulo nas bases
boleto pelo Sicoob Executivo POSTAGEM cadastrais do Sicoob com o

DE BOLETO tipo de distribuicdo pela
cooperativa.

5.19 | Impressdo e Postagem de carné | TARIFA Carné 10,00 Postagem de carné de
pelo Sicoob Executivo SERVICOS pagamento (titulos) acabado

DE (capa, contracapa e miolo)

COBRANCA para os Correios pelo Sicoob
Executivo, a pedido do
cedente. Carné com no
minimo 06 (seis) titulos

5.20 : Reinstalacdo do Software TARIFA Por Evento 140,00 : Reinstalacdo de software
moddulo cedente SERVICOS (aplicagdo automatizada) do

DE Modulo Cedente ou SIG

COBRANCA




v SICOOB

Tabela de Tarifas Pessoa Juridica | Quadro Geral de Tarifas e Servicos
Divulgada em 30/1/2023
Vigente a partir de 13/3/23

CANAIS DE SIGLA NO FATOR GERADOR DA
Cobranca nos equipamentos
do cedente, a seu pedido.
5.21 : Reenvio de arquivo retorno TARIFA Arquivo 10,00 Reenvio do arquivo de
SERVICOS retorno com os dados das
DE baixas dos titulos liquidados
COBRANCA automaticamente pelo
Sicoob, a pedido do
cedente.
5.23 : Carné de pagamento TARIFA Carné 5,00 Impressdo e montagem de
COBRANCA carné de pagamento,
contemplando capa, miolo
(boletos) e contracapa pelo
Sicoob Executivo, a pedido do
cedente. Carné com no
minimo 06 (seis) titulos.
5.24 : Capa e contracapa do carné de : TARIFA Unidade 3,50 Impressdo de capa e
pagamento COBRANCA contracapa de carné de
pagamento pelo Sicoob
Executivo, a pedido do
cedente.
5.25 : Liquidacdo de bloqueto com TARIFA DE Boleto 4,00 Liguidagdo, mediante crédito
inconsisténcias cadastrais SERVICO DE manual em conta corrente, de
COBRANCA boleto registrado nas bases
cadastrais do Sicoob, cujos
dados apresentem
divergéncias em relacdo as
informacdes contidas no
cédigo de barras e/ou linha
digitavel.
5.26 : Baixa para transferéncia de TRANSF. Boleto 2,00 Tarifa referente a baixa do
carteira CARTEIRA boleto para transferéncia de
carteira.
5.27 : Emissdo 22 via de boleto pelo EMISSAO 22 Boleto 0,50 Tarifa referente a emissdo de
site VIA 22 viado boleto pelo site.
5.28 : Impressdo de boleto via banco | IMPRESSAO Boleto 0,50 Tarifa referente a emissdo de
BOLETO boleto via banco.
5.29 | Postagem do boleto POSTAGEM Boleto 2,00 Tarifa referente ao servigo de
autoenvelopavel BOLETO postagem de boleto
autoenvelopavel.
5.30 : Entrada de documento em CUSTODIA Boleto 0,50 Tarifa referente a custodia do
custddia boleto.
5.31 i Retirada de documento em RETIRADA Boleto 5,00 Tarifa referente a retirada
custddia CUSTODIA antecipada de boleto em
custédia.
5.32 | Prorrogacdo de documento em : PROR- Boleto 5,00 Tarifa referente a prorrogacdo
custodia ROGACAO do boleto em custddia.
CUSTODIA
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CANAIS DE SIGLA NO FATOR GERADOR DA
5.33 | Baixa de custddia para BAIXA Boleto 2,00 Tarifa referente a baixa de
transferéncia de carteira TRANSFE- boleto custodiado para
RENCIA transferéncia de carteira
CARTEIRA
6 PAGAMENTO DE FUNCIONARIOS/ASSOCIADOS
6.1 : Pagamento saldrio e TARIFA 10,00 Crédito em conta corrente ou
similares/fornecedores — PAGAMENTO em conta salario/producdo
Crédito em conta corrente SALARIO E vinculada a cartdo com fungdo
SIMILARES movimentagdo ou débito.
6.2 : Pagamento saldrio - Crédito em TARIFA 10,00 Crédito em conta salario
conta salario — Cartdo Facil PAGAMENTO vinculada a cartdo com fungdo
SALARIO movimentac3o.
6.3 | Pagamento saladrio — Crédito em TARIFA 10,00 : Crédito em conta saldrio
conta salario — Cartdo Mais PAGAMENTO vinculada a cartdo com funcdo
SALARIO débito.
6.4  Pagamento saldrio — Crédito em TARIFA 10,00 Crédito em conta salario
conta salario — Cartdo Total PAGAMENTO vinculada a cartdo com fungdo
SALARIO débito e saques na rede Banco
24Horas.
7  AVALE FIANCA
7.1 : Fornecimento de Carta de TARIFA AVAL E 10% DO : Fornecimento de carta de
Fianca FIANCA VALOR DA : fianga, cobrado em duas
CARTA  parcelas: 50% no ato da
(Min RS | liberagdo e ou outros 50% em
150,00) : até 6 meses
8  CARTOES DE CREDITO
8.1  Sicoobcard Mastercard ANUIDADE 180,00 : Anuidade de titular do cartdo,
Empresarial Diferenciada cobrada em 6 parcelas.
8.2 i Sicoobcard Mastercard ANUIDADE 60,00 Anuidade de titular do cartdo,
Empresarial - Adicional Diferenciada cobrada em 6 parcelas.
8.3 | Fornecimento de 2a. via de 22 via — 15,00 Confeccdo e emissdo de novo
Cartdo com funcdo Crédito CARTAO cartdo com fungdo crédito,
CREDITO restrito a casos de pedidos de
reposicao formulados pelo
detentor do cartdo,
decorrente de perda, roubo,
furto, danificacdo e outros
motivos ndo imputaveis a
instituicdo emitente.
8.4 :Saque no Cartdo na Fungdo RETIRADA — 9,00 Utilizagdo de canais de
Crédito - no Pais PAIS atendimento disponiveis no
Pais para retirada em espécie
na funcdo crédito.
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CANAIS DE SIGLA NO FATOR GERADOR DA

8.5 i Saque no Cartdo na Funcdo RETIRADA — 15,00 Utilizacdo de canais de
Crédito — no Exterior EXTERIOR atendimento disponiveis no

exterior para retirada em
espécie na funcgdo crédito.

8.6 i Pacote com SMS llimitado SICOOBCARD 3,50 Mensalidade do pacote de

SMS ILIMITADO mensagens automaticas
relativas a movimentacdo ou
lancamento em cartdo de
crédito.

8.7 : Cartdo BNDES — Tarifa de T.A.C. 1% do : Cobranca de tarifa sobre o
Abertura de Crédito limite de : valor do limite de crédito

crédito i concedido, limitado ao valor
maximo de RS 400,00
(quatrocentos reais) por
cliente a cada 12 (doze)
meses.
9  CUSTODIA

9.1 : Entrada de cheque em custddia TARIFA 1,00 Entrada de cheque em

COBRANCA custodia.

9.2 : Prorrogacgdo de cheque TARIFA 5,00 Prorrogacao da data de
custodiado COBRANCA depdsito do cheque.

9.3 : Retirada de cheque custodiado TARIFA 5,00 Retirada do cheque da

COBRANCA custodia.

9.4 i Fornecimento de 22 via de TARIFA 3,00 Fornecimento de 22 via de
relatorios ou aviso de SERVICOS DE relatorios ou do aviso de
movimentacao de cheque COBRANCA movimentacdo de cheques
custodiado custodiados, sendo a tarifa

cobrada por folha de
documento.
10 FINANCIAMENTOS E AUTOFINANCIAMENTOS

10.1  AUTOMOVEIS / CAMINHOES / MOTOS
10.1.1 : Abertura de Crédito DEB. T.A.C 0,50 % i Taxa de abertura de crédito,

FINANCIA sobre o i por evento.

MENTOS valor da

VEICULO operagio

10.12 : Avaliagdoe TAR.REF. 150,00 : Avaliagdo e Reavaliacdo de
Reavaliacdo do veiculo AVALIACAO bens recebidos em garantia.
a ser financiado BENS RECEB.
EM GARANTIA
10.1.3 | Alienacdo e TAR.REF 550,00  Alienacdo e desalienacdo de
desalienagdo de ALIENACAO/ veiculos recebidos em garantia
veiculos — Gravame DESALIENACAO - Gravame.

GRAVAME

10.1.4 : Andlise documentos TARIFA ISENTO : Anélise e verificacdo da
complementares para AVALIACAO DE garantia dada em operacgdes
operacdo de crédito BENS de crédito com veiculo.
com garantia de RECEBIDOS EM
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CANAIS DE SIGLA NO FATOR GERADOR DA
veiculos. GARANTIA
9.2 IMOBILIARIO
10.2.1 : Abertura de Crédito DEB. T.A.C 200,00 : Taxa de abertura de crédito,
FINANCIA- por evento.
MENTOS
IMOVEL ou
T.A.C. AUTOFI-
NANCIAMENTO
IMOVEL ou
T.A.C.
REFINAN-
CIAMENTO
IMOVEL
10.2.2 : Anélise documentos TARIFA 100,00 : Analise e verificacdo da
complementares para AVALIACAO garantia dada em operacgdes
operacdo de crédito DE BENS de crédito com imovel.
com garantia de RECEBIDOS
imovel. EM GARANTIA
10,2.3 : Avaliagdo de imdveis TAR.REF. 0,5% Avaliacdo por imovel.
urbanos e rurais (valor AVALIACAO sobre o
minimo de RS 50,00 e BENS RECEB. valor da
valor maximo de RS EM GARANTIA | avaliagdo
10.000,00)
10.2.4  Administracdo / TAR. REF. 15,00 Taxa mensal de administracdo
Manutencdo de ADM/MA- e/ou manutengdo de contrato
Contrato - mensal NUTENCAO imobiliario.
CONTRATO
10.2.5 : Despesas Cartoriais TAR. REF. Conforme : Taxa de emolumentos
DESPESAS Tabela de : cobrados pelos cartérios de
CARTORIAIS Emolu- : registro de imdveis, referentes
mentos : a alienagdo fiducidria de
do imovel.
Cartorio
11 FORNECIMENTO DE ATESTADOS, CERTIFICADOS E DECLARAGOES
11.1 : Atestado idoneidade financeira TAR.REF. 100,00 : Fornecimento de atestado de
FORNECIMEN- idoneidade financeira.
TO DE
ATESTADO
11.2 : Fornecimento de informacGes TAR.REF. 10,00 Fornecimento de informacéGes
cadastrais (resolucdo 2835 do FORNECIMEN- cadastrais.
BACEN) TO DE
INF.CADASTRAL
11.3 : Abono de assinatura ABONO 1,50 Tarifa referente abono de

assinatura

12 ARRECADAGAO DE VALORES DECORRENTES DE CONVENIOS
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CANAIS DE SIGLA NO FATOR GERADOR DA

12.1 : Arrecadacgdo Conveniada — TARIFAS CONV. 2,00 Arrecadacdo de documento
Recebimento de documento decorrente de convénio,
em canais eletrénicos cobrada da conveniada.

12.2 : Arrecadagdo Conveniada — TARIFAS CONV. 3,00 Arrecadacgdo de documento
Recebimento de Documento no decorrente de convénio,
Caixa cobrada da conveniada.

12.3 | Débito Automatico — Agendado TARIFAS CONV. | ISENTO : Arrecadacdo de documento
decorrente de convénio,
cobrada da conveniada.

12.4 : Estorno de lancamento TARIFAS CONV. 1,50 Estorno de langcamento
decorrente de convénio,
cobrada da conveniada.

12.5 : Débito/crédito em conta (ndo- TARIFAS CONV. 2,00 Langamento a crédito ou

automatico) (*) débito decorrente de
convénio, cobrada da
conveniada.

12.6 : Débitos de TARIFAS CONV. 2,00 Arrecadacdo de documento
Quinzenas/Mensalidades decorrente de convénio,
associativas e cooperativistas cobrada da conveniada.

13 COPIA OU SEGUNDA VIA DE COMPROVANTE E DOCUMENTOS

13.1 : Fornecimento de copia de MICROFILME 10,00 Fornecimento de cépia de
microfilme, microficha ou microfilme, microficha ou
assemelhado assemelhado.

14 COPIA OU SEGUNDA VIA DE COMPROVANTE E DOCUMENTOS
Entrega de documento/taldo TAR. REF. 30,00 Entrega de documentos ou
de cheques em domicilio COLETA ENTR. taldo de cheques em
DOMICILIO/ domicilio.
OUT.LOCAL
15 SERVICO DE MALOTE
15.1 : Servico de Malote — assinatura TAR. REF. 100,00 : Assinatura Mensal de servicos
MALOTE de malote para atendimento
ASSINATURA em guiché de caixa.
MENSAL OU
OUTRAS
TARIFAS
15,2  Processamento por Malote TAR. REF. ISENTO : Na auséncia do
MALOTE solicitante/pessoa autorizada
ASSINATURA e/ou prazo de espera superior
MENSAL OU a 10 minutos sera cobrada a
OUTRAS tarifa.
TARIFAS
16 OUTROS SERVICOS

16.1 | Acesso ao Sicoobnet (Pessoal e  Internet ISENTO | Acesso aos servigos de
Empresarial) autoatendimento por meio da

internet utilizando aplicativo
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CANAIS DE SIGLA NO FATOR GERADOR DA
LISTA DE PRODUTOS E SERVICOS ENTREGA EXTRATO VALOR COBRANCA/PERIODICIDADE

Sicoobnet — Pessoal ou

Empresarial.
16.2 | Cliente bancario desde DEB. TARIFA 10,00 Fornecimento da data de
CLIENTE DESDE inicio de relacionamento com

a cooperativa para outra
instituicdo financeira.

16.3 | Cheque Depositado Celular DEB. CHEQUE N/D Fornecimento do servigo de
DEP depdsito via celular
P) Pessoal

(
(E) Eletrénico

(C) Correspondente no Pais
(

1) Internet

RELAGAO DOS SERVICOS TARIFADOS E RESPECTIVOS VALORES VIGENTES.

0S VALORES MAXIMOS FORAM ESTABELECIDOS PELA COOPERATIVA, OBSERVADA A RESOLUGCAO 3.919 DO CMN, DE
25/11/2010, E A CIRCULAR 3.512, DE 25/11/2010, DO BANCO CENTRAL DO BRASIL.

SERVICO DE ATENDIMENTO AO ASSOCIADO (SAA): 0800 725 0996
OUVIDORIA SICOOB: 0800 725 0996
BANCO CENTRAL DO BRASIL: 0800 979 2345
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P) P PJ P) PJ P) P) P

SERVICOS ECONOMICO EXECUTIVO EXECUTIVO EXECUTIVO EXECUTIVO EXECUTIVO  DIGITAL DIGITAL
y)

DOC/TED
ELETRONICO 2 2 2 2 2 2 2 2
DOC/TED
INTERNET 8 5 13 18 23 28 3 3
EXTRATO
MES (P) 1 1 1 1 1 1 1 1
FOLHAS
CHEQUES 10 10 30 40 80 100 10 20
RENOVACAO
CADASTRAL 1 1 1 1 1 1 1 1
VALOR
MENSAL RS 30,00 RS 20,00 RS 35,00 R$ 50,00 | R$75,00 | R$100,00 | RS 15,00 RS 20,00
COBRADO
CUSTO
INDIVIDUAL R$ 151,00 | R$124,00 | R$226,00 | R$286,00 | R$391,00 | R$466,00 | RS 106,00 | RS 121,00

ECONOMIA RS 121,00 RS 104,00 RS 191,00 R$ 236,00 R$316,00 RS 366,00 RS 101,00



¥ sicooB

Servico de Apoio ao Associado (SAA)
Ouvidoria Sicoob

Banco Central do Brasil
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